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Diese allgemeinen Geschéaftsbedingungen (,AGB") gelten
fir alle Vertrage zwischen der Walhalla u. Praetoria Verlag
GmbH & Co. KG - nachfolgend Walhalla Mediengruppe
genannt - und dem Kaufer bzw. Besteller - nachfolgend
KUNDE genannt - Uber korperliche Waren (insbesondere
Blicher und buchnahe Produkte) bzw. digitale Produkte auf
korperlichen Datentrdgern (z. B. Software auf CD-ROM),
nachfolgend als ,WAREN® bzw. ,LEISTUNGEN" bezeichnet.
Die Geltung dieser AGB erstreckt sich dabei insbesondere,
aber nicht abschliefend, auf Vertrage, die Walhalla Me-
diengruppe unter Verwendung folgender Marken auf den
jeweils zugehorigen Onlineportalen schlief3t:

WALHALLA
Deichmann+Fuchs
metropolitan
karrierefuhrer

(www.walhalla.de)
(www.deichmann-fuchs.de)
(www.metropolitan.de)
(www.karrierefuehrer.de)

Im Interesse der Lesbarkeit wurde bei den vorliegenden
AGB auf geschlechtsbezogene Formulierungen verzichtet.
Selbstverstandlich sind immer Frauen und Manner
gemeint, auch wenn explizit nur eines der Geschlechter
angesprochen wird.

1. Vertragsschluss

Das Angebot von WAREN der Walhalla Mediengruppe in Ver-
lagskatalogen, Prospekten oder im Internet stellt kein ver-
bindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrages dar, son-
dern nur eine unverbindliche Aufforderung an den KUNDEN,
ein Angebot zum Abschluss eines Vertrages abzugeben.

Durch Anklicken des Buttons ,Zahlungspflichtig bestellen®
oder durch eine Bestellung per E-Mail, Telefon, Fax oder
Uber sonstige Kommunikationswege gibt der KUNDE ein
bindendes Angebot zum Abschluss eines Vertrages lber die
im Warenkorb befindlichen Waren ab. Auch eine Bestatigung
des Eingangs der Bestellung durch E-Mail stellt noch keine
Annahme des Angebots dar.

Der Vertrag kommt erst mit der Annahme des Angebots des
KUNDEN seitens der Walhalla Mediengruppe durch eine se-
parate E-Mail bzw. spatestens mit der Lieferung der Waren
zustande.

Handelt es sich bei bestellten Waren um noch nicht erschie-
nene, aber in Planung befindliche Titel, kénnen diese vor-
bestellt werden (sog. Vormerkung). Der KUNDE gibt bei der
Vorbestellung ein bindendes Angebot zum Abschluss eines
Kaufvertrages ab. An dieses Angebot ist der KUNDE bis zum
Erscheinen der Titel gebunden. Bei Erscheinen der Titel
werden diese dem KUNDEN zugeschickt bzw. zur Verfuigung
gestellt, wodurch der Vertrag zustande kommt.

2. Preise
Alle Preise sind Endverbraucherpreise in Euro inkl. der je-
weils gultigen Mehrwertsteuer.

Soweit anwendbar, insbesondere im Zusammenhang mit
Buchern bzw. buchnahen Waren (z. B. elektronische Waren,
die Verlagserzeugnisse reproduzieren oder substituieren,
insbesondere digitale Buchversionen oder textorientierte
[Datenbank-]CD-ROMs), gilt die jeweils gultige Buchhand-
ler-Verkehrsordnung. Der gewerbs- oder geschaftsmaRige
Verkauf von Blichern, Fortsetzungswerken inkl. ihrer Nach-
lieferungen sowie von sog. buchnahen Waren unterliegt der
gesetzlichen Buchpreisbindung. Dies gilt insbesondere fir
den gewerbs- oder geschaftsmafiigen Wiederverkauf. Bei
Vorbestellungen gilt der zum Versandzeitpunkt vom Verlag
festgelegte gebundene Ladenpreis.

Bei Loseblattwerken mit Aktualisierungsservice berechnet
die Walhalla Mediengruppe dem KUNDEN fiir die Aktualisie-
rungen die jeweils zum Versandzeitpunkt aktuell anfallen-
den Versandkosten.

Stand: 05.08.2025

1/5


http://www.walhalla.de
http://www.deichmann-fuchs.de
http://www.metropolitan.de
http://www.karrierefuehrer.de

3. Falligkeit und Zahlung
Rechnungen werden im Zweifel zum Zeitpunkt ihres Zu-
gangs zur Zahlung ohne Abzug fallig.

Die Walhalla Mediengruppe behalt sich vor, in Einzelfallen
Waren nur gegen Vorkasse zu liefern. In diesem Fall wird die
Ware erst bei Eingang des vollstandigen Rechnungsbetrags
zur Auslieferung gebracht.

Gerat der KUNDE in Zahlungsverzug, ist die Walhalla Me-
diengruppe berechtigt, einen Bearbeitungsaufwand sowie
Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe zu fordern.

4. Lieferung und Versandkosten

Sofern nicht anders vereinbart erfolgt die Auslieferung ab
Lager in der Regel an dem der Bestellung folgenden Werk-
tag an die vom KUNDEN angegebene Lieferadresse. Rech-
nungs- und Lieferanschrift konnen auf Wunsch des KUNDEN
voneinander abweichen. Lieferungen innerhalb Deutsch-
lands erfolgen in drei bis zehn Werktagen; die Lieferzeit
innerhalb Europas betragt zehn bis 30 Tage.

Der KUNDE tragt die Kosten der Lieferung. Die Versand-
kosten hangen vom Gewicht der Lieferung ab und richten
sich nach der aktuellen, unter der Rubrik ,Versandkosten®
veroffentlichten Liste der jeweiligen Webseite, die das
Produktangebot enthalt. Die Versandkosten werden beim
Bestellvorgang automatisch hinzugerechnet und im Bestell-
formular angezeigt. Bei Abonnements fallen Versandkosten
fur jede Lieferung an.

Stellt sich nach dem Kauf heraus, dass eine Ware nicht in-
nerhalb der angegebenen Lieferzeit lieferbar ist, informiert
die Walhalla Mediengruppe den KUNDEN hiertber zeitnah
sowie Uber den voraussichtlichen Liefertermin. Ist die Leis-
tung auch innerhalb der neuen Lieferfrist nicht verflgbar, ist
die Walhalla Mediengruppe berechtigt, ganz oder teilweise
vom Vertrag zuriickzutreten; eine bereits erbrachte Gegen-
leistung des KUNDEN wird diesem unverziiglich erstattet.
Als Fall der Nichtverfiigbarkeit der Leistung in diesem Sinne
gilt insbesondere die nicht rechtzeitige Selbstbelieferung
durch Zulieferer, wenn die Walhalla Mediengruppe ein kon-
gruentes Deckungsgeschaft abgeschlossen hat, weder die
Walhalla Mediengruppe und dessen Zulieferer ein Verschul-
den trifft oder die Walhalla Mediengruppe im Einzelfall zur
Beschaffung nicht verpflichtet ist.

Die Walhalla Mediengruppe ist zu Teillieferungen und Teil-
rechnungen berechtigt, sofern der KUNDE dies wiinscht.
Wenn durch die Teillieferung zusatzliche Transportkosten
entstehen, tragt diese der KUNDE.

Ist der KUNDE Verbraucher im Sinne von & 13 BGB, geht
die Gefahr der verkauften Sache erst mit der Ubergabe der
Sache durch den Transportdienstleister auf den KUNDEN
Uber - und zwar auch dann, wenn Teillieferungen erfolgen.
Wenn der KUNDE Unternehmer (8§ 14 BGB) ist, erfolgt die
Lieferung grundsatzlich auf Gefahr des KUNDEN. Dies gilt
auch bei Teillieferungen.

Der Beginn der angegebenen Lieferzeit setzt die rechtzeiti-
ge und ordnungsgemafie Erfullung der Verpflichtungen des
KUNDEN voraus. Die Einrede des nicht erfillten Vertrages
bleibt vorbehalten.

5. Abonnements und Aktualisierungen
Fortsetzungswerke, Abonnements oder Software mit
Updatepaket (nachfolgend ,Abonnements”) werden dem
KUNDEN automatisch mit Lieferschein zugesandt.

Abonnements kdnnen erstmals zum Ablauf der zwolfmo-
natigen Mindestlaufzeit mit einer Frist von einem Monat
gekiindigt werden. Fur die Fristwahrung zahlt der Zugang
der Kundigungserklarung bei der Walhalla Mediengruppe.
Ist der KUNDE Verbraucher und kiindigt er das Abonnement
nicht zum Ablauf der Mindestlaufzeit, verlangert es sich
stillschweigend auf unbestimmte Zeit. Der KUNDE kann
dann das verlangerte Abonnement jederzeit mit einer Frist
von einem Monat kiindigen. Ist der KUNDE kein Verbraucher,
verlangert sich ein Abonnement mangels Kiindigung auto-
matisch um jeweils weitere zwolf Monate.

Das Recht jeder Partei zur auf3erordentlichen Kiindigung
aus wichtigem Grund sowie ein etwaiges Widerrufsrecht des
KUNDEN bleiben davon unberuhrt.

Aktualisierungen, die sich wahrend der Kiindigungsfrist
bereits in der Produktions- oder Auslieferungsphase befin-
den und deren Rechnungsdatum vor dem Kiindigungstermin
liegt, werden unter Umstanden auch nach Vertragsende
noch an den KUNDEN ausgeliefert.

6. Eigentumsvorbehalt

Die Walhalla Mediengruppe behalt sich das Eigentum an der
gelieferten Ware bis zur vollstandigen Zahlung samtlicher
Forderungen aus dem Kaufvertrag vor. Ist der KUNDE Kauf-
mann im Sinne der §§ 1 ff. HGB, besteht der Eigentumsvor-
behalt bis zur Bezahlung aller Forderungen, die die Walhalla
Mediengruppe gegen den KUNDEN jetzt oder zukiinftig
zustehen, und zwar einschliefRlich sdmtlicher Saldoforde-
rungen aus Kontokorrent.

Der KUNDE ist verpflichtet, solange das Eigentum noch
nicht auf ihn ibergegangen ist, die Kaufsache pfleglich zu
behandeln. Solange das Eigentum noch nicht Ubergegangen
ist, hat der KUNDE die Walhalla Mediengruppe unverziglich
schriftlich zu benachrichtigen, wenn der gelieferte Gegen-
stand gepfandet wurde. Soweit der Dritte nicht in der Lage
ist, der Walhalla Mediengruppe die gerichtlichen und aufer-
gerichtlichen Kosten einer erfolgreichen Klage zur Feststel-
lung des Eigentums der Walhalla Mediengruppe zu erstatten
und eine Zwangsvollstreckung beim Dritten erfolglos war,
haftet der KUNDE fiir den der Walhalla Mediengruppe ent-
standenen Ausfall.

Die Walhalla Mediengruppe verpflichtet sich, die ihr zu-
stehenden Sicherheiten auf Verlangen des KUNDEN freizu-
geben, soweit ihr Wert die zu sichernden Forderungen um
mehr als 20 Prozent Ubersteigt.
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7. Widerrufsrecht fiir Verbraucher bei Fernabsatz-
vertragen

Verbrauchern steht bei Fernabsatzvertragen (Vertrdge, bei
denen der Unternehmer oder eine in seinem Namen oder
Auftrag handelnde Person und der Verbraucher fur die Ver-
tragsverhandlungen und den Vertragsschluss ausschlieBlich

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. einem
mit der Post versandten Brief oder einer E-Mail)
uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie konnen dafur das beigefligte Mus-
terwiderrufsformular verwenden, das jedoch nicht

Fernkommunikationsmittel verwenden) ein gesetzliches
14-tagiges Widerrufsrecht zu. Verbraucher im Sinne von

§ 13 BGB ist jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschaft

zu Zwecken abschlief3t, die Uiberwiegend weder ihrer ge-

werblichen noch ihrer selbststandigen beruflichen Tatigkeit

zugerechnet werden konnen.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, diesen Vertrag binnen 14 Tagen

ohne Angabe von Griinden zu widerrufen.

Widerrufsfrist
Die Widerrufsfrist bei einem Verbrauchsgiterkauf

betragt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von

Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist,
die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat. Wer-
den mehrere Waren im Rahmen einer einheitlichen
Bestellung bestellt und werden diese getrennt ge-
liefert, betragt die Frist 14 Tage ab dem Tag, an dem
Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht
Befdrderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen
haben bzw. hat. Bei Abschluss eines Abonnementv-
Vertrages (z. B. Fortsetzungswerk, Zeitschrift, sons-
tige Periodika) betragt die Widerrufsfrist 14 Tage ab
dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter
Dritter, der nicht der Beforderer ist, die erste Ware in
Besitz genommen haben bzw. hat.

Enthalt Ihre Bestellung die Vorbestellung eines noch
nicht erschienenen Produktes (sog. Vormerkung), so
wird diese als getrennte Bestellung behandelt. Sie
bekommen den vorgemerkten Artikel bei Erscheinen
zusammen mit einer gesonderten Rechnung und
einer gesonderten Widerrufsbelehrung automatisch
zugesandt. Die Widerrufsfrist betragt in diesem Fall
14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen
benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die
Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuliben, miissen Sie uns,

Walhalla u. Praetoria Verlag GmbH & Co. KG
Haus an der Eisernen Bruicke

93042 Regensburg

Telefon: 0941 5684-0

Telefax: 0941 5684-111

E-Mail: kundenservice@walhalla.de

vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass
Sie die Mitteilung Uber die Ausliibung des Widerrufs-
rechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen
alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass
Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns an-
gebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt ha-
ben), unverzuglich und spatestens binnen 14 Tagen
ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung
uber Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns ein-
gegangen ist. Fir diese Ruckzahlung verwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriing-
lichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart;
in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Ruck-
zahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Ruck-
zahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuruck-
erhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht
haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, - je
nachdem, welche der beiden Optionen friher eintritt.

Sie haben die Waren unverzuglich und in jedem Fall
spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem

Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrages unter-
richten, an uns zurtickzusenden oder zu tbergeben.
Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf
der Frist von 14 Tagen absenden. Sie tragen die un-
mittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren. Sie
mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren
nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen
nach Prufung der Beschaffenheit, Eigenschaften und
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Um-
gang mit ihnen zuruckzufihren ist.

Ende der Widerrufsbelehrung
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Musterwiderrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann
fullen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie
es zuruck.)

» An: Walhalla u. Praetoria Verlag GmbH & Co. KG
Haus an der Eisernen Briicke
93042 Regensburg
Telefax: 0941 5684-111
E-Mail: kundenservice@walhalla.de

 Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns
(*) abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf der
folgenden Waren/die Erbringung der folgenden
Dienstleistung ().

 Bestellt am/erhalten am (%):

» Name des/der Verbraucher(s):

» Anschrift des/der Verbraucher(s):

» Unterschrift des/der Verbraucher(s)
(nur bei Mitteilung auf Papier):

e Datum:

(*) Unzutreffendes streichen

8. Ausnahmen vom Widerrufsrecht
Kein Widerrufsrecht besteht gemaf? § 312g Abs. 2 BGB
insbesondere bei

 Vertragen zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen
oder Computersoftware in einer versiegelten Packung,
wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt
wurde,

Vertragen zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften
oder Illustrierten mit Ausnahme von Abonnementver-
tragen,

Vertragen zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefer-
tigt sind und fur deren Herstellung eine individuelle
Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher
mafigeblich ist oder die eindeutig auf die persdnlichen
Bedurfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind, sowie
Vertragen zur Lieferung von Waren mit losen Bestand-
teilen, wie Erganzungslieferungen, Karteikarten, Spiel-
karten, Brettspielen, Verkaufseinheiten, wenn die Ver-
siegelung nach der Lieferung gedffnet wurde.

9. Gewabhrleistung

Ist der KUNDE Kaufmann im Sinne von &§ 1 ff. HGB, leistet
die Walhalla Mediengruppe bei offensichtlichen Mangeln
nur Gewabhr, sofern dieser seinen nach & 377 HGB geschul-
deten Untersuchungs- und Riigeobliegenheiten ordnungs-
gemaR nachkommt und den Mangel innerhalb von zwei
Wochen anzeigt.

Mangelhaftungsanspriche verjahren innerhalb der gesetz-
lichen Fristen, falls der Kunde Verbraucher ist, ansonsten
innerhalb von zwolf Monaten ab Lieferung.

Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsregeln.

10. Haftung
Die Walhalla Mediengruppe haftet unbeschrankt

 bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit,

e fr die Verletzung von Leben, Leib oder Gesundheit,

» nach den Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes
sowie

e im Umfang einer vom Auftragnehmer Ubernommenen

Garantie.

Bei einfach fahrlassiger Verletzung einer Pflicht, die we-
sentlich fur die Erreichung des Vertragszwecks ist (Kar-
dinalpflicht), ist die Haftung der Walhalla Mediengruppe
der Hohe nach begrenzt auf den Schaden, der nach der Art
des fraglichen Geschdftes vorhersehbar und typisch ist.

Eine weitergehende Haftung der Walhalla Mediengruppe
besteht nicht.

11. Aufrechnung, Zuriickbehaltung

Ein Recht zur Aufrechnung oder Zurlickbehaltung steht dem
KUNDEN nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechtskraftig
festgestellt oder von der Walhalla Mediengruppe schriftlich
anerkannt werden und wenn die sich gegenuberstehenden
Forderungen nicht gegenseitige Leistungen sind.

Vorgenannter Ausschluss des Zuriickbehaltungsrechts gilt
nicht, wenn es sich beim KUNDEN um einen Verbraucher
nach § 13 BGB handelt.

12. Schlussbestimmungen

Nebenabreden, Anderungen oder Ergdnzungen bediirfen
zu ihrer Wirksamkeit der Textform. Dies gilt auch fir die
Aufhebung der Textform.

Es gilt deutsches Sachrecht unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts.

Erfillungsort ist der Sitz der Walhalla Mediengruppe. Ist
der KUNDE Kaufmann, juristische Person des offentlichen
Rechts oder offentlich-rechtliches Sondervermagen, ist
Gerichtsstand fur alle Anspriiche im Zusammenhang mit
der Geschaftsbeziehung der Sitz der Walhalla Medien-
gruppe. Die Walhalla Mediengruppe ist berechtigt, auch
am allgemeinen Gerichtsstand des KUNDEN zu klagen.

Falls der KUNDE nach Vertragsschluss seinen Wohn-

sitz oder seinen gewohnlichen Aufenthaltsort aus dem
Geltungsbereich der Bundesrepublik Deutschland verlegt,
ist der Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus dieser Ver-
einbarung der Sitz der Walhalla Mediengruppe. Gleiches
gilt, wenn der KUNDE seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen
Aufenthalt im Ausland hat.
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Der Wortlaut des Vertrages und dieser Bestimmungen in
deutscher Sprache ist mafigebend.

Abweichende oder erganzende Geschaftsbedingungen des
KUNDEN werden nicht Vertragsbestandteil, es sei denn,
die Walhalla Mediengruppe hat ihrer Geltung ausdrucklich
zugestimmt.

Hinweis nach & 36 VSBG
Wir nehmen an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle nicht teil.
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